PERAKENDE SATISLARDA
ETIKET, TARIFE VE FIYAT LISTELERI KULLANILMASINI
DUZENLEYEN
UYULMASI ZORUNLU MESLEKI KARAR
BiRiNCi__B("?_LUM
GENEL HUKUMLER

AMAC

Madde 1. Bu uyulmasi zorunlu mesleki karar, perakende olarak sahisa sunulan mal ve
hizmetlerin, etiket, tarife ve fiyat listelerinin kullanilmasi, icerigi ve sekli ile ilgili usul ve
esaslarla; bunlara aykiri davranan Uyelere uygulanacak disiplin ve para cezalarini dtzenler.

KAPSAM

Madde 2: Bu uyulmasi zorunlu mesleki karar, Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi Uyesi
gercek ve tuzel kisiler tarafindan yapilan perakende satislar veya tUketicilere sunulan her
tarlt hizmete uygulanir.

HUKUKI DAYANAK

Madde 3: Uyulmasi zorunlu bu mesleki karar, 5590 sayili “Ticaret ve Sanayi Odalari,
Ticaret Borsalari, Deniz Ticaret Odalari ve Birligi Kanunu” nun Tinci, 5inci, 17nci, 740Uncu ve
77nci maddeleri ile 74.0ncU ve 77nci maddelere dayanilarak c¢ikartilan Yé&netmelik
hukUmleri ve 4077 sayil “Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’a ek “Etiket, Tarife ve
Fiyat Listeleri Yonetmelidi” hukUmlerine dayanilarak duzenlenmistir.

TANIMLAR
Madde 4:
a. Mal: Ticaret konusu tasinir esyayi,

b. Satici: Tuketiciye mal ve/veya hizmet sunan, Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi Uyesi
gercek veya tuzel kisiyi,

c. Etiket: Bir malin Uretim yeri, cinsi, satis fiyati hakkinda tuketicileri bilgilendirmek ve
aydinlatmak Uzere kullanilan cesitli boyut ve sekillerdeki etiketi,

d. Tarife ve Fiyat Listesi: Mal veya hizmetin satis fiyati hakkinda tuketicileri
bilgilendirmek ve aydinlatmak Uzere kullanilan liste, levha veya panolari,

e. Malin Cinsi: Bir malin adi ve ayirici niteligini gésteren &zelligini,

f. Malin veya Hizmetin Satis Fiyati: Bir malin veya hizmetin, satisa sunuldugu sekliyle
tasidigl bedeli,

g. Malin Birim Fiyati: Bir malin teamdul, ticari 6rf ve adet ile alisiimis satis usul ve
sekillerine gdére adet, uzunluk, agirlik, alan veya hacim &lculerinden biriyle ifade edilen
fiyatini,

h. Hizmet: Bir Ucret veya menfaat karsiligi vapilan bedeni ve/veya fikri faaliyetleri veya
bir malin hizmetle birlikte sunulmasini,

i. Tuaketici: Bir mal veya hizmeti &zel amaclarla satin alarak, en son kullanan veya
tuketen gercek veya tuzel kisiyi,

Ifade eder.
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IKINCI BOLUM
ETIKET, TARIFE ve FIYAT LISTESI

ETIKET BULUNDURMA ZORUNLULUGU

Madde 5: Ticaret konusu olan ve perakende satisa arz edilen mallarin veya ambalajlarinin
yva da kaplarinin Gzerine etiket konulmasi, etiket konulmasi mUmkun olmayan hallerde ise,
ayni bilgileri kapsayan listelerin goérulebilecek ve kolaylikla okunabilecek sekilde uygun
yerlere asilmasi veya konulmasi zorunludur.

Etikette ve listelerde bulunmasi zorunlu hususlar sunlardir:
a. Malin Uretim yeri

b. Malin cinsi

c. Malin satis fiyati

Ureticiler veya saticilar tarafindan yapilarak, cam, naylon, metal, ametal, karton, kagdit vb.
maddelerden olusan, kutu, kova, sise, kavanoz, poset vb. ambalajlar icinde satilan her
tarl gida, icecek, yiyecek, temizlik, giyecek vb. maddelerin etiketlerinde, net adirliklarinin
veya hacimlerinin satis fiyatlariyla, birim fiyatlarinin, goérulebilir ve okunabilir sekilde
yazilmasi zorunludur.

ETIKET ZORUNLULUGU OLMAYAN MALLAR

Madde 6: Uzerinde veya ambalajinda, etikette aranilan bilgiler acikca yazili olarak bulunan
mallarla, kitap, gazete, dergi gibi Uzerinde fiyati belirtilmis olan mallarda ve 0&zel
kanunlarina godre satisi yapilan mallarda etiket koyma zorunlulugu yoktur.

ETIKETIN KONULUS BICIMI ve YERI

Madde 7: Perakende olarak satisa arz edilen mallara konulmasi zorunlu olan etiketler,
malin nitelik ve niceligine, malin satisa sunuldugu yerin bUyUkligUne, ticari usul ve
adetlere gdre, malin veya ayni dzellikteki mal gruplarinin veya raflarinin Gzerine konulmalk,
dikilmek, zimbalanmak, yapistiriimak, bunlara herhangi bir bag ile tutturulmak veya
asilmak suretiyle kullanilir.

TARIFE ve FIYAT LISTESI

Madde 8: Hizmet isletmelerinde, hizmetlerin dzelligine ve tUketiciye sunulus bicimine
gore, tarife ve fiyat listelerine iliskin, belge, levha, pano ve benzerleri, tuketiciler tarafindan
kolaylikla gorulebilecek ve okunabilecek sekilde asilir, takilir veya konulur.

Lokanta ve buna benzer yerlerde, egdlence, dinlence, sportif hizmetler sunan isyerlerinde

vb. yerlerde, tarife ve fiyat listelerinin, pano veya levhalar halinde, isyerinin disinda da
gosterilmesi zorunludur.

2/3



UCUNCU BOLUM
CESITLI HUKUMLER

UYGULAMA

Madde 9: Bu uyulmasi zorunlu mesleki karara uymadigi, bizzat Antalya Ticaret ve Sanayi
Odasrnin yaptigi arastirmalar neticesinde belirlenen veya sikayet sonucunda yapilan
tahkikatla tespit edilen, Uye gercek ve tuzel kisilerin, Birinci Bdliumde belirtilen yasal
hUukUmler cercevesinde yazili savunmalart alinir. Yénetim Kurulu'nca gerek gérilmesi
halinde, yazili savunmaya ek olarak, gercek kisinin veya tuzel kisi yetkilisinin, s&zIU
beyanlari da bir tutanakla alinabilir. Konu, Yénetim Kurulu’'nda gérusulerek, cezai yaptirim
uygulanmasi dén karari verilir ve onay icin Meclis’e sunulur.

CEZAI YAPTIRIMLAR

Madde 10: Bu uyulmasi zorunlu mesleki karara aykiri hareket eden gercek ve tlzel kisiler

hakkinda:

a. 5590 savyili yasanin 74.maddesi ve bu maddeye gdre cikarilan Yonetmelikte belirtilen
esaslara gore; uyarma, kinama ve Uyelikten gecici ¢cikarma; ayni yasanin 77.maddesi ve
bu maddeye gdre cikarilan Yonetmelikte belirtilen esaslara goére ilk fiilde Uyenin yillik
aidatinin 5 katina kadar, tekerrGrU halinde, villik aidatinin 20 katina kadar para cezasi
uygulanir.

b. Oda, bu karara uymayan Uyeyi, kamuoyuna ilan edebilir.

c. Oda, Turk Ticaret Kanunu'nun haksiz rekabete iliskin hukUmleri uyarinca yasal
islemlere girisebilir.

DORDUNCUBOLUM
SON HUKUMLER

KABUL TARIHI
Madde 11: Uyulmasi zorunlu bu mesleki karar, Oda Meclisi’'nin 23/05/2000 gun ve 10/57
karar sayili oturumunda, 5590 sayili yasanin 17/¢ bendi uyarinca kabul edilmistir.

YURURLUK TARIHI
Madde 12: Bu karar, 23/05/2000 tarihinden itibaren yururlde girer.

YURUTME

Madde 13: Perakende Satislarda Etiket, Tarife ve Fiyat Listeleri Kullanilmasini DUzenleyen
uyulmasi zorunlu bu mesleki karari yuritmeye, Yonetim Kurulu yetkilidir.
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